
 

■事務所窓口 

1 階事務所窓口では次のような各種サービスを行っております。   

【施設・チケット購入のご案内】 

【落とし物・忘れ物の受付、照会】 

【台車の貸出】 

 公演関係者で台車が必要な方には事務所窓口で番号札を 

お渡しのうえ、無料で貸出しております。台数に限りが 

ありますので（全 4 台）、用事がお済みの方は、番号札 

とともに都度ご返却をお願いいたします。 

 

【車いすの貸出】 

 事務所窓口で番号札をお渡しのうえ、無料で貸出しており 

ます。大・中・小ホールにも配備しておりますので、ご希 

望の方は各公演主催者にお申し出ください。 

当館の車いすは、すべて自走用です。 

  

【駐車場減免手続き】 

 障害者ご本人が障害者手帳をお持ちいただければ、駐車場の使用料金を全額減免いたします。駐車カー

ドに無料スタンプを押印させていただきますので、出口精算機にお通しのうえ、ご出庫ください。 

 

【ほじょ犬排泄場所のご案内】 

 ほじょ犬の排泄場所をご案内いたします。必要な方はお気軽にお尋ねください。 

■駐車場について 

 地下駐車場に車いすのお客様優先のスペースが 3 台分、隣接する地下駐車場入口に最も近いところに

ゆずりあいスペースが 1 台分（乗降のみ留置き不可）あります。 

何かお手伝いが必要な場合は、地下駐車場入口横のインターホンにてご連絡ください。 

 障害者の方が事務所窓口に障害者手帳をお持ちいただければ、駐車料金を全額減免いたします。 

 

 

 

 

 

  

よくご利用されるサービス 

 

車いすのお客様優先スペース ゆずりあいスペース インターホン 



■エレベーターについて 

1 階事務所横に 1 台、大ホール内に 1 台設置しております。アクア音楽室、アクア練習室へは向かい

の中央公民館のエレベーターをご利用ください。 

 目の不自由なお客様、車いすご利用のお客様、ご高齢のお客様などにも安心してご利用いただけるよ

う、音声案内、点字表示、低位置の操作盤、鏡、手すりなどを配しております。 

  

 

  

1 階事務所横エレベーター 大ホール内エレベーター 中央公民館エレベーター 

地下 1 階から屋上デッキまで 

ご利用いただけます。 

大ホール地下 1 階(1 階前方席) 

から 3 階(2 階席)までご利用 

いただけます。 

車いす席へは地下 1 階からお 

入りいただけます。 

アクア音楽室、アクア練習室 

へは 2 階で降りて、渡り廊下 

をお進みください。 

 

■トイレ設備について 

【多目的トイレ】 

車いすをご利用のお客様、オストメイトのお客様、介助が必要なお客様など、どなたでもご利用いただ

けるトイレです。汚物流し、シャワー、非常ボタン、L 型・可動式手すりなどを設置しております。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

上記以外の設置箇所は以下の通りです。 

  ・大ホール 1・2 階ホワイエ、楽屋スペース 

 ・中ホール楽屋スペース 

 ・小ホールホワイエ 

 

1 階エントランス多目的トイレ 

（介助用ベッド設置はこちらのみ） 

中ホールホワイエ多目的トイレ 

以下の場所には簡易型オスティ

メイト対応トイレも設置してい

ます。 

・大ホール 2 階男女トイレ 

・中ホール男女トイレ 



【おむつ交換台】 

 

 

  

 

 

 

 

 

・1 階エントランス多目的トイレ 

 

 

 

・地下 1 階女性トイレ 

・中ホール多目的トイレ 

女性トイレ 

楽屋多目的トイレ 

・小ホール男性トイレ 

・地下 1 階男性トイレ 

・大ホール 1・2 階男女トイレ 

 楽屋男女トイレ 

・中ホール男性トイレ 

・小ホール女性トイレ 

 

【ベビーチェアー】 

・地下 1 階 男女トイレ 

・大ホール 1・2 階男女トイレ  

・中ホール男女トイレ  

・小ホール男女トイレ  

 

【お子様用補助便座】 

 ・1 階エントランス多目的トイレ 

 ・大ホール 1・2 階多目的トイレ 

 ・中ホール多目的トイレ 

 ・小ホール多目定トイレ 

 

 

  

【お子様用トイレ】 

キッズルーム内 

ご利用の際は 1 階事務所窓口に 

お声がけください。 
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